
Staramy się wykonać naszą pracę jak najlepiej, ale wiemy, że do zdjęć, które wykonujemy
podchodzi się w sposób szczególny. Z tego względu, jako jedyna firma fotoceramiczna,
przyjmujemy każdy zwrot.

Formularz zwrotu

Jeżeli zamówienie było złożone przez konto klienta, prosimy o zgłoszenie zwrotu przez naszą
stronę w zakładce MOJE ZAMÓWIENIA przez przycisk “Dokonaj zwrotu lub reklamacji” przy
konkretnym produkcie.

ID zamówienia lub data złożenia zamówienia: ....................................................................................................................

Numer paragonu/faktury: ...................................................................................................................................................................
(nr paragonu znajduje się na dole paragonu, pod kodem kreskowym)

Imię i nazwisko lub firma: ...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................

Numer telefonu do kontaktu: ..........................................................................................................................................................

Adres e-mail: ................................................................................................................................................................................................

Numer konta bankowego do dokonania zwrotu:

................................................................................................................................................................................................................................

Zwracany produkt (opis, ilość i cena brutto): ........................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................

Dane:

Powód zwrotu:
................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................

Zwrot zostanie dokonany na wskazane konto po otrzymaniu przez nas produktu. Nie
pokrywamy kosztów przesyłki. Zwracany produkt wraz z dowodem zakupu (paragon lub
faktura) oraz wypełnionym formularzem odeślij bezpośrednio na adres: 

Opal Fotoceramika
ul. Lema 12

20-446 Lublin


